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De un vistazo  
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Caminan más de 20 días en condiciones extremas. Pueden salir por vías no regulares, 
exponiéndose al reclutamiento de Grupos Armados o a trata con fines de explotación 
sexual. 
 
 

El 80% no cuenta con pasaporte venezolano, lo que les expone a explotación 
laboral, abusos sexuales y a no ser atendidos por los sistemas sanitarios públicos. 

 

La violencia, la xenofobia, la separación familiar y el cansancio sufrido durante la 
ruta ocasionan afectaciones psicosociales, como depresión y estrés postraumático. 
 
 
 

Presentan problemas en salud: malnutrición, enfermos crónicos sin acceso a sus 
tratamientos, prevalencia de enfermedades prevenibles con vacunas (ej. 
sarampión) o transmisibles (VIH, tuberculosis, malaria, entre otras). 
 

 
 
Las capacidades económicas son muy limitadas. Cerca del 30% de las personas 
migrantes no tienen garantizada la seguridad alimentaria, situación que afecta 
especialmente a las mujeres embarazadas, infancia y grupos indígenas.  

 

MIGRANTES 

VENEZOLANOS 

COLOMBIA: 1.032.000 

ECUADOR: 500.000 

PERU: 410.000 

PERFIL MIGRANTES 

46% son mujeres 

22% son menores 

73% tienen entre 20 y 39 años 

59% cuentan con estudios 

universitarios 

87% tenía trabajo antes de emigrar 

 

Objetivo: atender a 70.000 personas migrantes en  
Perú, Ecuador y Colombia 
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Datos Generales 
 

Situación del flujo migratorio de la población venezolana  

 

 

Cada vez es más evidente que el movimiento 

de población, que comenzó en 2014, es ahora 

el desplazamiento de población que crece 

más rápidamente a través de las fronteras en 

la historia de América Latina. El contexto en 

Venezuela ha llevado al movimiento masivo 

de personas en toda la región (principalmente 

a Colombia, Ecuador y Perú). Las 

estimaciones sobre el número de personas 

venezolanas en movimiento son imprecisas 

(se estima que 1,6 millones a 4 millones 

personas han emigrado desde Venezuela a 

principios de 2018); cientos de miles más se 

han ido en la primera mitad del año, y las 

cifras siguen subiendo, superando los flujos 

humanitarios anteriores de América Central, 

Colombia y Cuba. Según la última información 

de la Organización Internacional para las 

Migraciones (OIM), el número total de 

migrantes es de casi 2,3 millones. 
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Colombia 
 
Situación actual/Contexto 
 
Colombia, y concretamente su área fronteriza con Venezuela, es la región que asume el mayor 
porcentaje de personas migrantes. Se estima que alrededor de 1.032.0001 personas venezolanas 
están viviendo de forma temporal o permanente en Colombia.  
 

El 53% ingresó a través del Puente Internacional 
Simón Bolívar en Cúcuta (Norte de Santander), el 
19% por Paraguachón (La Guajira) y 17% por el 
Aeropuerto Internacional de El Dorado. El 11% 
restante entró por otros puestos en La Guajira, 
Norte de Santander, Arauca y Vichada (Ministerio 
Relaciones Exteriores, 2018). 
Se estima que de 2.000 a 10.000 personas circulan 
diariamente por Colombia como país de tránsito 
y/o permanencia. 
 
Según el Gobierno Nacional, Colombia podría 
llegar a recibir en los próximos años un número de 
personas de origen venezolano que podría llegar a 
los 2.166.000. A pesar de que el gobierno 
colombiano ha llevado a cabo un proceso de 
regularización de migrantes procedentes de 
Venezuela, se estima que más del 60% se 
encuentran en una situación irregular, lo que no 
solo les impide acceder a los servicios básicos, 
sino que también les impide trabajar en el país. 
El aumento de controles migratorios podría 
generar un aumento en los cruces informales, lo 
cual incrementaría el riesgo para los migrantes ya 
que por ellos circulan grupos armados ilegales que 
se disputan el control de las rutas del narcotráfico 
y contrabando.  

 
No existen cifras oficiales que permitan conocer con certeza el número de personas que entran 
por pasos fronterizos informales a territorio colombiano, lo cual representa una preocupación 
creciente. De acuerdo a la ONU Mujeres (2018), “las zonas de frontera representan un alto riesgo 
para las mujeres, pues la violencia sexual se asocia con las dinámicas de control de las diversas 
economías ilegales y otros delitos como la trata de personas con fines de explotación laboral o 
sexual”. 

 

                                                           
1 Fuente: Centro de Operaciones de Emergencia de la Organización Panamericana de la Salud. Datos a 30/09/18 
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Acciones de Cruz Roja 

La acción humanitaria llevada a cabo por Cruz Roja Colombiana, con apoyo financiero y técnico 
proveniente de diferentes socios, sigue las líneas de la Estrategia Nacional de la Sociedad nacional 
para la Atención de las Necesidades Humanitarias de la población Migrante 2018-2019. Esta 
estrategia focaliza su intervención en 19 departamentos de Colombia, los cuales han recibido un 
importante impacto por los flujos de población migrante, tanto en sus modalidades de tránsito, 
con vocación de permanencia, e incluso retornados/as colombianos/as. La metodología de la 
intervención se lleva a cabo teniendo en cuenta dos escenarios diferentes: 
 

1. Zonas de frontera: en este escenario se contempla brindar asistencia humanitaria como 
distribución de alimentos no perecederos, agua, kits de higiene y entrega de ropa de abrigo, 
protección, atención básica en salud durante el trayecto migratorio, apoyo psicosocial, 
promoción de la salud, provisión de servicios de Restablecimiento de Contactos Familiares.  

 
2. Municipios de acogida: en este escenario se prioriza la recuperación e inclusión, llevando 

a cabo acciones en medios de vida como inclusión laboral o autoempleo. Paralelamente se 
está llevando a cabo una campaña de sensibilización para prevenir el auge de la xenofobia. 

 

Desde el inicio de la operación (mayo 2017) hasta noviembre 2018, la CRC ha atendido a un total 
de 338.307 personas migrantes, con acción en salud, agua y saneamiento, abrigo y alojamiento 
transitorio, protección y alimentación.  

 

Cruz Roja Española apoya la intervención en la zona fronteriza venezolana, concretamente en 
Cúcuta en el departamento de Norte de Santander, con acciones que contribuyen a mitigar las 
consecuencias humanitarias que sufre la población migrante en situación de vulnerabilidad que 
entra en el país desde Venezuela. Por ello, nuestras intervenciones se centran en facilitar el acceso 
a ayuda humanitaria y a servicios básicos de primera necesidad, servicios de atención sanitaria en 
primeros auxilios y apoyo psicosocial. 

 

Además de Cúcuta, Cruz Roja Española apoya en el corredor Bucaramanga (Santander) – Tunja 
(Boyacá), una de las rutas de entrada a Bogotá después de acceder al país por la frontera 
venezolana (Cúcuta). En esta zona facilitamos a la población migrante bienes y servicios que 
permitan satisfacer sus necesidades básicas prioritarias, así como el restablecimiento y 
mantenimiento de contactos familiares con sus seres queridos o redes de apoyo. Se pretende 
también reducir las condiciones de vulnerabilidad de las personas migrantes con vocación de 
permanencia en Colombia, por lo que la intervención se plantea con un enfoque a medio-largo 
plazo, con actividades enfocadas al fomento del autoempleo y la inclusión laboral. 

 

Paralelamente, se está llevando a cabo una campaña de sensibilización para prevenir el auge de 
la xenofobia. 
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Ecuador 
 
Situación actual/Contexto 
 
El número de personas venezolanas que han dejado su país a lo largo de 2017 parece haberse 
incrementado en un 110% (de acuerdo a los datos del informe de la Dirección de Migración de 
Ecuador). La Agencia de la ONU para los Refugiados (ACNUR) estima que 550.000 personas 
procedentes de Venezuela han ingresado en Ecuador desde principios de año, pero solo el 20% se 
queda en el país. Mientras que, según datos de la Cancillería, hay cerca de 200.000 personas 
procedentes de Venezuela viviendo actualmente en Ecuador. Alrededor de 90.000 personas tienen 
una visa de residencia y 50.000 la están tramitando.  
 
El Gobierno ecuatoriano declaró el 8 de agosto un estado de emergencia migratorio, en el cual se 
establecía como requisito obligatorio la presentación del pasaporte para las personas migrantes 
venezolanas. Se encuentran personas procedentes de Venezuela en diferentes espacios del país 
desarrollando actividades económicas formales e informales, ya sea para conseguir los fondos 
necesarios para continuar su viaje o para establecerse en Ecuador para vivir. 
Hay dos rutas principales de ingreso desde la frontera norte y una ruta de acceso a través de la 
frontera sur: 
 

- Ingreso por Carchi; Ruta 1: Quito, Riobamba, Guayas, El Oro 
- Ingreso por Sucumbíos; Ruta 2: Quito, Riobamba, Guayas, El Oro  
- Frontera sur: El Oro 

 
A pesar de que existen políticas que garantizan la atención a la población migrante en todas las 
áreas públicas en las que tienen derechos las personas ecuatorianas (por ejemplo, salud, 
educación, trabajo), es necesario que su situación en el país esté regularizada para que puedan 
hacer uso de cualquier servicio conforme lo manda la ley.  
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Acciones de Cruz Roja 
 

La Cruz Roja Ecuatoriana cuenta con un Plan Nacional de Movilidad Humana, que alcanza a 24 

Juntas Provinciales, basado en las siguientes líneas de acción prioritarias: 

 

 Restablecimiento del Contacto Familiar (RCF) 

 Primeros Auxilios Básicos y apoyo al MSP con Atención Primaria de Salud 

 Contención emocional 

 Estrategia comunicacional 

 Distribución de kit refrigerio nutricional de viaje (complemento al Llamamiento) 

 Provisión de agua segura con instalación de botellones. 

 Logística para entrega de ayuda humanitaria 
 

Se ha considerado que el Plan tenga un alcance inicial de dos años, logrando ejecutar todos los 
componentes con sus respectivas líneas de trabajo.  
 
Dado el aumento del flujo migratorio en las fronteras norte y sur a partir de junio, se preparó un 
Plan de Acción de Emergencia a la FICR para solicitar la activación de Fondos DREF (Disaster 
Response Emergency Funds, Fondo de Respuesta a Emergencias) para las provincias de Carchi, 
Sucumbíos, El Oro, Pichincha y Guayas, con el fin de brindar atención a la población en las líneas 
de Salud, Agua, Saneamiento e Higiene, Comunicación y Sensibilización, así como Fortalecimiento 
Institucional. El DREF permitirá el desarrollo de actividades prioritarias para un trabajo inicial de 
3 meses.  
 
Adicionalmente el Comité Internacional de la Cruz Roja (CICR), por medio de su oficina de 
protección, comprometió fondos para sostener actividades de Restablecimiento del Contacto entre 
Familiares en la frontera norte de Ecuador por 6 meses. 
 
Cruz Roja Española ha comenzado a apoyar el trabajo con los migrantes que atraviesan el país 
desde la frontera norte con Colombia para mejorar la situación de las personas que cruzan el país, 
durante su tránsito a través del país hacia Perú, tanto en la frontera norte en “Puente Rumichaca” 
(provincia de Carchi) y San Miguel (provincia de Sucumbios), como en la ciudad de Quito, en 
Guayaquil y en el sur en la frontera de Huaquillas (Provincia de El Oro). La respuesta a la 
emergencia, financiada por la AECID (Agencia Española de Cooperación Internacional y para el 
Desarrollo), se desarrolla en Ecuador y Perú y centra sus acciones en Restablecimiento del Contacto 
Familiar (RCF) y Apoyo Psicosocial, entrega de Ayuda Humanitaria de primera necesidad, 
Orientación y Asesoramiento sobre trámites migratorios/administrativos y mecanismos de atención 
y protección del estado y Acceso a Derechos Básicos, para cubrir las necesidades durante los 
primeros meses. 
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Perú 
 
Situación actual/Contexto 
 
En Perú, la afluencia de la población venezolana ha aumentado drásticamente en 2018, así como 
las cifras de población que decide quedarse en el país. Mientras que en el año 2017 de las 220.000 
personas venezolanas que llegaban a Perú un 49% permanecía en el país, de enero a octubre del 
2018, estos números se han incrementado considerablemente. Según la información recibida por 
la Superintendencia Nacional de Migraciones, a fecha de hoy, Perú cuenta con aproximadamente 
550.000 personas venezolanas de las cuales un 90 % decide quedarse en el país. Esta cifra 
representa un incremento de cerca de 100.000 personas migrantes procedentes de Venezuela si lo 
comparamos con los datos de los primeros días de octubre 2018, cuando se contaba con 456.000. 
La mayoría de las personas entran a Perú por el CEBAF (Centro Binacional de Atención Fronteriza) 
de Tumbes, frontera con Ecuador. 
 

El mayor ingreso de personas procedentes de Venezuela 
se registra a través de Tumbes, frontera con Ecuador, y 
la mayor salida a través de Santa Rosa, frontera con 
Chile. El Aeropuerto Internacional de Lima es el segundo 
punto de movimiento migratorio con 21.959 entradas y 
13.596 salidas de personas venezolanas. Estos tres 
puestos migratorios concentran el 90% del total del 
movimiento migratorio de población venezolana, aunque 
el Puerto de Maldonado está comenzando a ser un punto 
de entrada en Perú, en el que las personas llegan en 
situación precaria y donde la ayuda humanitaria no está 
siendo suficiente. 
Los datos más actualizados sobre el perfil de migrantes 
venezolanos que está llegando a Perú desde Ecuador 
muestran que el 77% de las personas venezolanas viajan 
con sus familias, mientras que el 23% viajan solas, el 42% 

son mujeres (3% embarazadas en el momento de la entrevista y 6% viajando solas) y el 85% planean 
permanecer en Perú. El informe destaca que existe alto riesgo de explotación, trata y abuso 
(mujeres, niños y niñas), entre la población venezolana que está llegando a Perú. 
 
En Perú, la principal ciudad de destino para las personas migrantes venezolanas es Lima (un 75% 
de la población venezolana está ubicada en la capital). Se ha constatado que la mayor parte de las 
intervenciones están focalizadas en la frontera Perú-Ecuador, sin embargo, en el resto de las 
ciudades de tránsito de la ruta migratoria y el principal destino final (Lima), no se están realizando 
apenas intervenciones para mitigar las necesidades humanitarias de las personas venezolanas. 
 
 

Acciones de Cruz Roja  
 
Desde el mes de mayo 2018, la Cruz Roja Peruana, junto con la Federación Internacional de la Cruz 
Roja (FICR), están brindando asistencia humanitaria integrada a las personas venezolanas en áreas 
de salud, apoyo psicosocial y protección (incluyendo RCF), a través de un puesto de ayuda y 
contacto ubicado en el CEBAF Tumbes (frontera con Ecuador). Se ha establecido un puesto de 
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primeros auxilios y atención de salud básica, con servicio de medicina general, enfermería, 
primeros auxilios y referencias de casos al Centro Binacional de Atención Fronteriza (CEBAF) de 
Perú articulado al sistema de salud local (Dirección Regional de Salud de Tumbes).  
Cruz Roja Española, en coordinación con la Cruz Roja Peruana, está trabajando actualmente en 
acciones en la ruta migratoria desde Tumbes a Lima, en Piura, Chiclayo Trujillo y en Lima. La 
intervención contempla los siguientes sectores: Restablecimiento del Contacto Familiar (RCF) y 
apoyo psicosocial (APS); entrega de ayuda humanitaria de primera necesidad; provisión de servicios 
básicos de salud; facilitación de información, orientación y asesoramiento sobre trámites 
migratorios/administrativos; mecanismos de atención y protección del estado y acceso a derechos 
básicos. 
 
Se pretende continuar dando apoyo a la Cruz Roja Peruana para poder dar respuesta a las 
necesidades encontradas tanto en tránsito como en destino final. El viaje desde Venezuela puede 
durar varias semanas y la población venezolana se enfrenta a su vez al cansancio físico por las 
largas distancias en autobús o caminando, largas esperas en la frontera, debilidad por la 
deshidratación y falta de alimentos, la falta de sueño, etc. A ello, hay que sumarle los episodios 
que muchos de ellos sufren de explotación, acoso sexual, estafas, discriminación/xenofobia. En 
destino final, Lima, existen muchos factores que se suman a la experiencia traumática del viaje 
por carretera como son la falta de trabajo, la necesidad de tener que vivir en habitaciones 
alquiladas o albergues en situación de hacinamiento o las barreras para acceder al sistema de salud 
público. 
 
Además de ayuda humanitaria, Cruz Roja Española ha identificado junto a la Cruz Roja Peruana la 
necesidad de implementar acciones de medios de vida y diplomacia humanitaria en Lima, para 
facilitar la inclusión social de la población migrante. 
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Áreas de Intervención y Población Meta 
 

 
Salud: Actividades de prevención, promoción y atención primaria en salud, primeros 
auxilios, salud materno infantil, salud sexual y reproductiva y apoyo psicosocial. 
 
 

 
 

 
Agua e higiene: Distribución de agua, kits de higiene personal, instalaciones para higiene 
(duchas, zonas de lavado de ropa, etc.). Promoción de hábitos higiénicos en zonas de 
asentamientos permanentes. 
 

 
       
 
 

Refugio: Alojamientos temporales y distribución de kits de abrigo en los puntos 
fronterizos. 
 
 

 
 
Restablecimiento de contactos familiares: Facilitar la comunicación a través de 

móviles y puntos WIFI, puntos de recarga eléctrica. 
      

 
 

 
Medios de Vida e inclusión social: transferencias en efectivo para cobertura de 
necesidades básicas, acompañamiento para el restablecimiento de medios de vida de 
las personas que decidan quedarse y acciones de inclusión social. 
 

 
 
  

  
Diplomacia Humanitaria: Manejo de la información ante autoridades públicas, 
información al migrante sobre trámites legales. 
      
 

 
 
 
Total población meta: 70.000 Personas  
Algunas personas participan en varios servicios. 

Población meta actual  30.000 

Población adicional nuevas intervenciones 15.000 

Total 45.000 

Población meta actual  12.000 

Población adicional nuevas intervenciones 4.000 

Total 16.000 

Población meta actual  16.000 

Población adicional nuevas intervenciones 4.600 

Total 20.600 

Población meta actual  15.000 

Población meta actual  400 

Población adicional nuevas intervenciones 8.000 

Total 8.400 

Población meta actual  15.000 

Población adicional nuevas intervenciones 5.000 

Total 20.000 
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Cartera de Proyectos En Ejecución 
Actualmente Financiados: 
 

TÍTULO DURACIÓN PRESUPUESTO PAÍS ESTADO DEL PROYECTO 

Asistencia humanitaria a la 
población más vulnerable 
afectada por la situación 
migratoria ene l departamento 
de Norte de Santander. 

8 meses 236.980 euros COLOMBIA En ejecución 

Asistencia humanitaria para la 
población migrante en la vía 
Bucaramanga – Tunja. 

6 meses 150.000 euros COLOMBIA En ejecución 

Ayuda humanitaria y servicios 
básicos de salud a población 
venezolana migrante en Cúcuta 
(norte de Santander). 

6 meses 150.000 euros COLOMBIA En ejecución 

Asistencia humanitaria en salud a 
la población más vulnerable 
afectada por la situación 
migratoria de Venezuela 
(Bucaramanga-Tunja) 

6 meses 33.323 euros COLOMBIA 
Pendiente iniciar 

ejecución 

Asistencia humanitaria en salud a 
la población  migrante 
venezolana que se encuentra en 
la ruta migratoria en Ecuador 

4 meses 100.000 euros ECUADOR En ejecución 

Asistencia humanitaria en salud a 
la población migrante 
venezolana que se encuentra en 
la ruta migratoria en Perú.  

4 meses 129.920 euros PERÚ En ejecución 

Asistencia humanitaria a la 
población migrante venezolana 
en la ruta migratoria en Ecuador 

10 meses 500.000 euros ECUADOR 
Pendiente iniciar 

ejecución 

Asistencia humanitaria a la 
población migrante venezolana 
en la ruta migratoria y destino 
final  Perú 

10 meses 350.000 euros PERU 
Pendiente iniciar 

ejecución 

 
En las próximas semanas se revisará la cartera d proyectos, incluyendo nuevas propuestas para 
las que se necesite financiación. 

 
 

Las fotografías publicadas en este Informe y los mapas son propiedad de la Federación Internacional de 
Sociedades Nacionales de la Cruz Roja y de la Media Luna Roja.  


