
Los resultados “Dar respuestas integrales a las personas en situación vulnerable desde una 
perspectiva de desarrollo humano”.

Una diplomacia humanitaria eficaz nos permitirá conseguir:

1. Mayor toma en consideración de los intereses de las personas vulnerables. 
2. Mayor reconocimiento de la institución como actor clave en el ámbito humanitario.
3. Mejor acceso y mayor influencia en los responsables de la toma de decisiones.
4. Mayor facilidad en el establecimiento de asociaciones externas.
5. Incremento de la capacidad para movilizar recursos.
6. Actividades de la Cruz Roja más comprensibles y visibles por la sociedad.

El proceso
Detección de 
situaciones de 
vulnerabilidad 
y problemas 
emergentes.

Priorización 
de la acción 
de la
diplomacia 
humanitaria.

Identificación de 
los responsables 
en la toma de 
decisiones y 
líderes de opinión.

Elección de 
herramientas 
y metodología.

Creación de 
asociaciones 
externas.

Ejecución
de acciones.

Evaluación 
y valoración 
del impacto.

La responsabilidad “La diplomacia humanitaria no es 
una noción nueva, es una nueva 
manera de entender la abogacía 
social y la incidencia política. Es 
una manera de influir más partici-
pativa, más inclusiva, que evite la 
confrontación abierta y el conflicto”.

Plan de Acción Cruz Roja 2011-2015

Para la Cruz Roja, ejercer la diplomacia 
humanitaria no es una posibilidad, es 
una responsabilidad que deriva de su 
mandato humanitario y su compromiso 
con los más vulnerables.

Cruz Roja Cada vez más cerca de las personas
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“Una herramienta para la persuasión, sensibilización, incidencia y mediación.”

DIPLOMACIA
HUMANITARIA

¿En qué consiste?

Consiste en convencer a los responsables de la 
toma de decisiones y a los líderes de opinión 
para que actúen, en todo momento, en beneficio 
de las personas en situación vulnerable, con pleno 
respeto a los principios humanitarios funda-
mentales.


